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D E C L A R A C I Ó   D E   P R I N C I P I S  D E   L A   P O L Í T I C A  D E     
Q U A L I T A T ,  S E G U R E T A T  I  M E D I  A M B I E N T  

La Direcció General del Grup HMT, que integra les empreses Hidráulicas HMT; Casas Masgrau y SP Subfactory, 
conscient de la importància de la satisfacció dels clients i del treball ben fet, estableix el següent compromís 
de qualitat: 

 
MISSIÓ 

Proporcionar solucions hidràuliques i instal·lacions per conduccions i tractament d’aigües, 
per els sectors industrials, agrícola, de tractament d’aigües i d’abastament d’aigües, 
generant així un valor afegit per a tota la cadena de subministrament i usuaris. 

VISIÓ 
Ser un Grup d’empreses, referent a nivell nacional del sector, conegut per la qualitat i 
prestacions dels seus productes i el seu servei i atenció als clients. 

VALORS 
El Grup HMT, conscient de la importància de la satisfacció dels seus clients, accionistes, 
personal i medi ambient, basa la seva estratègia en: 

ü Proximitat; Som part de la cadena de valors dels nostres clients. 

ü Treball en equip; Necessari per treball amb eficiència. 

ü Enfoc a clients; El nostre client és la nostra raó de ser. 

ü Responsabilitat; Complint els requisits legals què ens són aplicables així com els 
compromisos adquirits amb totes les Parts Interessades del Grup HMT. 

DECLARACIÓ DE PRINCIPIS – POLÍTICA DE QUALITAT 
En coherència amb la nostra Missió, Visió i Valors, aquesta Direcció es compromet a: 

1. Considerar la Qualitat, un aspecte clau de les nostres decisions estratègiques, per això 
les empreses del GRUP HMT es comprometen a mantenir un Sistema de Qualitat 
certificat segons la Norma ISO 9001. 

2. Complir els requisits i normatives legals i altres requisits que ens siguin aplicables al 
nostre producte i la nostra activitat. 

3. Millorar contínuament l’eficàcia del sistema de qualitat i els nostres resultats 
mitjançant el nostre procés de millora contínua.  

4. Considerar la seguretat i el medi ambient un aspecte clau dels nostres processos, 
establint plans de prevenció per eliminar o en el seu cas reduir els riscos d’accidents i 
dels impactes ambientals.  

5. Per aquesta Direcció és important involucrar a tot el personal en l’assoliment d’aquests 
compromisos per això les empreses del GRUP HMT, fomenten canals d’informació i 
participació per a tot el personal.  

     Joan Casas 

- Direcció General - 
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